
Présentation du process d’inscription 
aux transports scolaires avec 
l’application PEGASE3
Portail usager



Accès à l’écran de demande d’inscription

Vous avez deux possibilités pour accéder à l’écran de demande d’inscription aux transports 
scolaire :

• Via le site de la Région Rhône Alpes Auvergne :
https://www.laregionvoustransporte.fr et aller sur « En car scolaire » puis choisir son département de 
résidence.

• Taper directement le lien ci-dessous :
https://transportscolaire.auvergnerhonealpes.fr/

Pour rappel, l’éditeur INETUM préconise comme navigateur, pour son progiciel, Firefox, Chrome, ou 
Edge. 



Nouveau sur l’application ?

Je crée un compte transport.



Accès à l’écran de demande d’inscription via le portail de la région.



Renseigner l’ensemble des informations demandées pour valider la 
création de votre compte usager.



Création du compte : Données du représentant légal (1)



Création du compte : Données représentant légal (2)



Création du compte : Données représentant légal (3)



Création du compte : Vérification de la géolocalisation du domicile.



Création du compte : Message d’information avant validation.



Le compte transport est créé.



Mail de confirmation de création de compte transport envoyé 
automatiquement sur la boite mail du représentant légal 



Déjà un compte de créé et/ou

J’ai perdu mes identifiants de 
connexion.



Possibilité de récupérer ses identifiants de connexion (1)



Possibilité de récupérer ses identifiants de connexion (2)



Vous recevez alors, le type de mail ci-dessous, sur l’adresse mail saisie lors 
de la création de votre compte transport  (retenir le code d’authentification, 

présent dans ce mail pour réinitialiser votre mot de passe)



Possibilité de récupérer ses identifiants de connexion (3) Confirmation

Puis saisir un nouveau mot de passe



Inscription à un transport scolaire



Faire une demande de transport scolaire pour un enfant



Faire une demande de transport scolaire pour un enfant



Partie 1: Première inscription 



Saisir une demande de transport scolaire pour un enfant 



Possibilité de préciser si l’élève est en situation de garde alternée

Répondre Oui uniquement si cette garde alternée 
nécessite 2 transports différents pour l’élève.



Précisions sur l’établissement scolaire de l’élève



1er cas possible : Il existe un/des itinéraires possible pour acheminer l’élève 
à l’établissement



1er cas possible : Il existe un/des itinéraires possible pour acheminer l’élève 
à l’établissement



2ème cas possible : Pas d’acheminement proposé ou bien ceux proposés ne 
conviennent pas 

• Le système ne vous a pas proposé de point de montée proche de votre domicile.
• Les points de montée proposés ne vous conviennent pas
• Le système n’a pas trouvé d’acheminement correspondant à votre demande
• Les acheminements proposés ne vous conviennent pas

Dans tous ces cas, vous avez la possibilité de ne rien renseigner et de continuer la saisie 
de votre demande de transport : L’antenne prendra contact avec vous pour finaliser 
votre transport.



Joindre une photo de l’élève.
Attention : Formats photos acceptés : png, jpg, jpeg



Cadrer la photo au bon format 



Affichage du format final de la photo



Accepter le règlement des transports



Récapitulatif de la demande



Récapitulatif de la demande



Partie 2: Renouveler une demande 
existante.



Renouveler une demande 



Renouveler une demande 



Renouveler une demande 



Renouveler une demande (garde alternée ou pas)



Renouveler une demande 

Puis saisi :
• Du point de montée
• De l’acheminement (si acheminement proposé et 

correspondant à la demande)
• Téléchargement d’une photo (actualisée si possible)
• Accepter les conditions du règlement des transports
• Puis valider
J'atteste de l'exactitude des renseignements ci-dessus :



Finaliser le renouvellement d’une demande + Accéder au paiement
Paiement en ligne uniquement pour les dossiers gérés par l’Antenne des transports de Haute-Loire. 

Si le paiement en ligne n’est pas possible, la famille sera contactée par le gestionnaire du dossier qui précisera le 
montant et les modalités de paiement


